
附件4

芒市人力资源和社会保障局服务群众服务基层服务企业
“三服务”清单 3 季度明细表

序号 服务事项 具体内容 服务对象 服务落实情况 备注

1 重点企业招工
全力协助芒市招商引资落地重点企业招工，多渠道、多
途径、多形式开展招工宣传，组织招聘会。

芒市招商引资落地企
业

一是通过政府主导，人社部门牵头，各乡镇（街道、农场）具体落实
的工作机制，多渠道、多途径、多形式开展招工宣传，深入各乡镇、
州外龙陵县举办现场招聘会16场次，发布岗位信息16期，发布岗位
5600余个；二是芒市招商引资落地三家劳动密集型企业在场工人1713
人，1月1日来完成招工1512人（其中：云南业勤服饰有限公司录用490
人、云南慧怡织造有限公司录用98人、恒田服饰有限公司录用924人。

2 促农民增收工作
抓好高校毕业生就业创业工作，多渠道提高工资性收
入，实施“六个增收一批”工作。

全市脱贫人口

一是按照4个100%工作要求，对857名离校未就业高校毕业生报道登记
、联系、岗位推荐全覆盖；二是紧紧围绕稳就业促农增收目标任务，
立足工作实际，扎实开展“大动员、大对接、大会商、大培训、大服
务、大稳岗、大宣传”活动。实施“转、调、稳、培、创”等转移就
业提质增效帮扶和就地就近就业行动，实现全市农村劳动力转移就业
10.86万人，其中：省外转移就业1.06万人；脱贫劳动力转移就业1.01
万人，脱贫劳动力省外转移就业0.15万人，易地搬迁点劳动力转移就
业0.89万人。三是健全就业公共服务体系，加强重点群体就业兜底帮
扶，2023年上半年来全市实现公益性岗位开发安置1110人，其中：城
镇公益性岗位285个、乡村公益性岗位665个，监测对象公益性岗位160
个。

3 社保服务“康乃馨”行动
聚焦广大老年人在社保经办服务中的操心事、烦心事，
主动上门服务，完成业务办理，社保政策宣传。

企业，全市人民群众

截止9月22日共开展“康乃馨”行动15次，180人次参与，发放宣传材
料1350余份，服务群众1500余人。在开展“康乃馨”行动的同时进行
社保卡政策宣传，申领电子社保卡12.3万张。根据2023年全州基本养
老保险扩面增效工作目标分解计划芒市任务数为4000，目前新增参保
2446人完成目标任务61.15%。

4 申领电子社保卡
2023年实体卡申领任务数为500张，持卡人数达到38.1
万人，其中，申领电子社保卡人口覆盖率达到44%。

全市常住人口
截止8月，全市持卡人数达到41.1万人，已完成州人社局下达目标任务
的100.45%。下达电子社保卡申领率45%，截止8月，申领率为32.71%，
完成任务数的72.69%。

5 人才引进工作
2023年，引进研究生1人，考核招聘紧缺专业学科优秀
人才69人（其中：教师61人，医生8人），公开招聘事
业单位工作人员63人。

全市事业单位

一是自然资源局引进研究生已完成面试工作；二是考核招聘紧缺专业
学科优秀人才目前已签订就业协议68人（其中：教师60人，医生
8人）；三是拟公开招聘事业单位工作人员58人，已完成笔试工作。四
是招募“三支一扶”大学生5人，已完成报名资格审核。



6 开展专项检查
到企业开展根治拖欠农民工工资、“六制一金一表”重
点制度落实情况专项检查。

芒市企业、项目地

强化重点领域监管。强化辖区内在建工程项目的监管，对全市在建项
目落实保障农民工工资支付“六制一金一表”重点制度情况进行监督
检查。目前全市在建工程项目80个（政府投资工程项目46个，社会性
投资项34个）,已全部落实“六制一金一表”制度。

7
开展根治拖欠农民工工资

夏、冬季专项行动
联合住建、交通、水利等行业主管部门对在建工程项目
根治欠薪制度落实情况及欠薪问题隐患进行排查。

芒市企业、项目地

一是2023年3月22日，根据“清廉云南”建设十大行动工作要求，向全
市根治拖欠农民工工资工作领导小组成员单位发文要求对辖区内本单
位主管领域，对政府和国企项目拖欠农民工工资情况进行排查；二是
2023年3月27日，根据2023年3月25日，全州全面治理欠薪问题综合治
理工作动员部署视频会议，通报了省根治拖欠农民工工资工作领导小
组办公室关于全省欠薪涉稳线索的督办函，其中涉及芒市边境拦阻设
施项目拖欠农民工工资线索1条，要求涉及单位市公安局、市住建局、
市发改局、市边防委全面摸清项目欠薪人数、金额等情况，两次共排
查出7个项目拖欠农民工工资1123.52万涉及441人，目前已全部妥善
解决；；三是4月18日在全市工程建设领域开展政府和国企项目拖欠农
民工工资问题专项整治“安薪行动”，共排查项目61个，存在欠薪问
题10个（其中有7个项目与前两次排查项目重合），截至9月4日，已妥
善化解项目9个，部分化解1个，共为625名劳动者追回劳动报酬
1937.9282万元，1个项目未完全化解涉及825.29万元400人，已制定清
偿方案，稳步推进中。三是做好欠薪投诉举报案件受理处置工作。截
止2023年9月18日，共接到551件举报投诉案件，其中立案查处33件，
行政协调处理147件，双方自行协商处理83件，建议通过劳动争议仲裁
或诉讼渠道213件，不予受理75件。为1377名劳动者追回劳动报酬
2216.564万元。

8
开展“无欠薪”企业创建

活动

结合芒市实际，制定年度创建工作实施方案，加强政策
宣传，引导鼓励工程建设领域和非工程建设领域企业认
真履行法定义务，促进农民工工资支付权益得到有效保
障。

芒市企业、项目地

扎实开展2023年度“无欠薪”项目部创建申报工作。通过宣传动员、
行业主管部门推荐等方式，组织申报推荐工作。截止目前，已申报“
无欠薪”项目部2个，分别是：芒市建投工程建设有限公司承建的芒市
人民医院新建住院楼建设项目；云南建投第一建设有限公司承建的德
宏州人民医院西园区，已通过州、省复核，正在公示中。

9 企业薪酬调查工作
统计分析不同行业企业人工成本情况和不同职业劳动者
工资报酬情况。

芒市部分企业

以新就业形态企业为主要调研对象，深入外卖企业2家、快递企业11
家、网约车企业11家等有代表性的平台企业，采取实地走访、问卷调
查、数据分析，座谈讨论相结合的研究方式，研究平台企业订单分配
、计件单价、抽成比例、报酬构成及支付、工作时间、奖惩等情况分
析新就业形态发展现状，指导企业结合本行业用工特点，规范管理，
督促企业出台《员工薪资待遇制度》、《员工工作职责》、《企业考
核制度》、《请休假制度》等制度。

   注：1.结合本单位实际填写，从2023年1月开始填报。
           2.年终汇总全年情况报市作风革命效能革命指挥部办公室并由相关部门督查落实解决问题成效。                                                                                                                                                                 


