芒市民政局服务群众服务基层服务企业“三服务”清单
填报单位：芒市民政局                                      联系人及电话：杨芹仙
	序号
	服务事项
	具体内容
	服务对象

	1
	服务群众
	1.提高社会救助保障标准，保障困难群众基本生活；2.推进基层社会治理，完善基层乡村公共基础设施；3.完善国家地名信息库，解决群众地名信息查询需求；4.推进社会工作站建设，打造基层为民服务平台；5.推进居家社区养老服务设施建设。
	芒市困难人群

	2
	服务基层
	1.开展低保审批权限下放试点，工作模式由“乡镇审核、县级审批”转变为“乡镇确认、县级备案”，从而减轻基层工作压力；2.采用“一线工作法”创新政策培训方式，由传统社会救助协理员集中培训转变为局机关主动将民政政策送到基层，让基层工作人员熟练掌握各项政策法规和操作流程。
	各乡镇、农场、街道民政办工作人员

	3
	服务企业
	1.压缩行政审批事项时限；2.引导和鼓励行业协会商会主动减免部分经营困难会员企业，尤其是受疫情影响生存困难民营中小微企业的会费和其他收费项目。
	芒市企业


