市直部门服务群众服务基层服务企业“三服务”清单
填报单位：芒市市场监督管理局        联系人及电话：2022年12月22日
	序号
	服务事项
	具体内容
	服务对象
	完成情况

	[bookmark: _GoBack]1
	产品质量技术帮扶“巡回问诊”活动
	结合监督抽检、现场检查发现的问题，深入企业走访，了解企业管理、生产等环节，在守住质量安全底线的基础上，“把脉问诊”查找企业个性及行业共性质量问题，找出行业质量短板，帮助企业找准解决问题的办法。
	企业
	一是7月8日州市市场监督管理局及所属事业单位专业技术人员在芒市工业园区开展质量基础设施“一站式”现场服务。活动由州市市场监管局4名工作人员和2名专家组成服务组，采取集中培训、座谈交流、问卷调查、实地查看等方式为企业提供质量技术服务。园区共10家企业参加了本次座谈会。二是配合州知识产权局在芒市组织开展德宏州“知识产权服务万里行——地理标志运用”专题活动。采取座谈交流和以会代训相结合的方式，邀请州农业农村局、州商务局、州文旅局、州林草局等相关职能部门领导，州农学会、州畜牧站、芒市五岔路乡农业综合服务中心等地标权人以及芒市地区新地理标志专用标志申请使用企业以及以部分咖啡、大米生产经营企业等共20余人参加此次活动。


	2
	疫情期间指导企业按要求做好相关工作
	指导企业按要求做好“一退两抗”药品销售登记工作
	零售药店及连锁门店
	共指导企业219户按照要求对购买“一退两抗”药品的顾客进行登记。

	3
	指导企业办证及换证相关工作
	现场指导药品《药品经营许可证》新办及到期换证许可材料的申报及审批相关工作
	零售药店及连锁门店
	共现场核查药品经营户新办及换证7户。

	4
	市场主体登记
	办理营业执照
	办事群众
	2022年办理新设立市场主体登记10077户

	5
	食品经营许可业务
	办理食品经营许可证、预包装食品备案
	办事群众
	2022年办理食品经营许可1527户，办理预包装食品备案1087户

	6
	医疗器械许可业务
	办理二类医疗器械备案、三类医疗器械许可登记
	办事群众
	2022年办理二类医疗器械备案76户，办理三类医疗器械许可37户

	7
	药品经营许可业务
	办理药品经营许可证
	办事群众
	2022年办理药品经营许可150户

	8
	食品生产许可业务
	办理食品生产许可证
	办事群众
	2022年办理食品生产许可21户



